"Eu nao sei qual sera o seu destino, mas uma coisa eu sei:
0s Unicos entre vocés que serao realmente felizes sao
aqueles que procuraram e encontraram como servir."

Albert Schweitzer
(médico e filésofo alemao, ganhador do Prémio Nobel da Paz em 1952)
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Aquele que serve, que é rigoroso
no cumprimento das suas funcoes,
guem esta disponivel para ajudar sdo
algumas das definicbes da palavra
servidor nos diciondrios. Nesta
terceira edicdo do Servidor.Info
trouxemos exemplos de servidores do
Judiciario sergipano que cumprem
muito bem a missao de atender a
populagao com presteza e
competéncia. Tarefa essa que nao é
facil, mas que com dedicacdo e uniao
pode ser desempenhada
prazerosamente dia apds dia.

Procuramos também, nesta
publicacdo, destacar a importancia do
trabalho em equipe. E nao foi por
acaso que escolhemos uma
engrenagem para simbolizar isso.
Como em um sistema ou motor
complexo, cheio de pecas, se apenas
um item falhar podera causar defeito
em todos os outros. Assim, sao
necessarios estimulos e reparos
didrios para que a maquina continue
sempre funcionando muito bem. No
servico publico ndo pode e nem deve
ser diferente: todos os componentes
precisam estar em perfeita harmonia.

Com esta publicacao
pretendemos, ainda, comemorar o
Dia do Servidor, que desde 1937, no
governo Getulio Vargas, foi marcado
nos calendarios no dia 28 de outubro.
E certa que esta homenagem é muito
singela, porém repleta de
reconhecimento e respeito. O
momento também é oportuno para
gue possamos conhecer um pouco da
histéria de colegas do TJSE, além de
saber como alguns setores se
organizam e conseguem fazer com
gue a engrenagem chamada Justica
funcione cada vez melhor. Parabéns a
nos servidores e boa leitura!

Luciana Nobre Silva Brandao
Diretora de Gestao de
Pessoas do TJSE

O segredo esta na raiz

As gigantescas sequoias sao
arvores que crescem no oeste
dos Estados Unidos, atingem
alturas de mais de 90 metros,
diametros de cerca de 8 metros e
chegam a viver mil anos. Os
cientistas atribuem suas
espantosas dimensdes,
resisténcia e longevidade
principalmente ao seu sistema
de raizes, que se entrelacam
LfmtaLs SO ORIENEASE ORUR Al
multiplicando suas forcas e
compartilhando recursos
necessdarios para crescerem
sauddveis. E, assim, tornam-se
cada vez maiores, fortes e
preparadas para enfrentar as
adversidades. Temos muito a
aprender com a natureza e as
sequoias podem nos ensinar
varias coisas sobre trabalho em
equipe.

Assim como nas sequoias, 0
equilibrio, a firmeza, a resisténcia,
os resultados e a longevidade de
uma equipe dependem daquilo
que nao é visivel aos olhos, mas
que esta gravado no coragao de
cada pessoa: a identidade. Como
as sequoias precisam de suas
raizes para tornarem-se tao
espetaculares, uma equipe
necessita de pessoas que
compartilhem da mesma
identidade para se tornar
extraordinaria. Muito bem, mas o
que compode a raiz ou
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identidade de uma equipe?
Visao de futuro, propdsito e
valores comuns.

Se a trajetdria da equipe
fosse uma viagem, a visao de
futuro seria o lugar aonde
queremos chegar, o que
queremos conquistar ou em que
desejamos nos tornar ao final de
um periodo. O propadsito seria a
estrada que nos conduzird a esse
lugar, o jeito que faremos as
coisas acontecerem, o legado
que deixaremos ao longo desse
caminho. E os valores seriam as
muretas, as placas de aviso, as
marcagoes que nos alertarao das
curvas escorregadias, dos atalhos
perigosos, de um retorno
proibido e até mesmo que
caiamos em algum abismo.

Quanto mais as pessoas tém
clareza da identidade de sua
equipe, maiores serao as chances
delas caminharem em direcdo ao
mesmo objetivo, pelo mesmo
caminho, compartilhando dos
mesmos valores. E assim, como
as sequoias, unidos pela raiz,
multiplicardao suas forcas,
compartilhardao talentos,
conhecimento, ideias, cuidado e
juntos conquistarao resultados
extraordinarios.

Marco Fabossi
escritor e coach de equipe

Esta publicacao é uma producdo da Diretoria de Comunicacdo
juntamente com a Diretoria de Gestao de Pessoas do TJSE.
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DESTAQUES

Adriana Aratjo Dias
Técnica judiciaria na Diretoria de
Planejamento e Desenvolvimento

Formada em Estatistica, depois de
atuar em atividades de cartério em
Salgado, Areia Branca e Socorro, foi
designada para a Diretoria de
Planejamento a fim de contribuir com
o trabalho da Pesquisa de Satisfacao.
“O que eu mais gosto da minha rotina
de trabalho é justamente nao terrotina
porque depende muito da demanda
da Presidéncia e de 6rgaos externos, ja
que sao solicitados dados estatisticos,
muitas vezes de académicos”. A
servidora conta que desde janeiro de
2010, quando foi convocada pelo
Tribunal, uma das maiores licbes que
tem aprendido é ser resiliente. “De
cada dificuldade tento tirar uma licao”.
E diztambém que servir a populagado é
uma tarefa gratificante. “Nosso papel e
dever é servir bem, fazer o melhor que
pudermos, pois lidamos comvidas”.

Marcel Mendonga Aragao
Técnico judiciario na 12 Vara Civel da
Comarca de Nossa Senhora do Socorro

Os pequenos detalhes sao
essenciais para um bom atendimento
a populacdo. E nisso que esse servidor
acredita e procura sempre colocar em
pratica, desde que ingressou no TJ, em
setembro de 2010. “Quando se vive,
diariamente, observando o sucesso e
infortunio de um povo, aprendemos o
valor de um gesto simplério como o
sorriso, que tento trazer todos os dias
para meu ambiente de trabalho, como
forma de contribuir, mesmo que
pontualmente, para um bom
desempenho de nossas atribuicoes
funcionais”. Ele acredita que o trabalho
modifica, inclusive, a maneira de agir e
pensar de cada um. “Aprendi que o
sofrimento do préximo, no caso, do
publico-alvo da nossa atividade, pode
nos fazer entender melhor e valorizar
as novas vidas particulares, trazendo
luz aos problemas que entendemos
insandveis e tornando-nos mais fortes
para enfrenta-los”.
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Manoel Messias de Souza
Oficial de Justica na
Comarca de Gararu

Ha mais de 20 anos como servidor
do TJSE, ele ja foi escrivao e avaliador
na Comarca de Gararu, até chegar ao
cargo atual. Em sua rotina de trabalho,
0 que mais o satisfaz é conversar e
conhecer pessoas simples ao cumprir
0os mandados judiciais. Outra coisa
relevante em seu dia a dia é a
oportunidade de conviver com os
colegas de trabalho. “Sao pessoas
maravilhosas que trabalham na
Comarca, com as quais procuro
manter uma relacao de carinho e
apreco”. Entre as inumeras qualidades
gue um Oficial de Justica precisa ter,
ele diz que levou duas para a sua vida
pessoal: organizag¢dao e
responsabilidade. “Sinto-me feliz e
gratificado em poder ajudar a
sociedade local a resolver seus
problemasjuridicos”.

DESTAQUES

Edison Francisco de Carvalho
Técnico judicidrio na Diretoria de
Gestao de Pessoas

Ele ingressou no TJ quando os
celulares ainda eram novidade no Brasil
e os computadores ocupavam um bom
espaco na mesa de trabalho. Isso foi em
dezembro de 1990 e a atual Secretaria
de Tecnologia ainda era chamada de
Nucleo de Processamento de Dados.
“Atuei em todos os setores e vivi a
possibilidade de enfrentar grandes
desafios organizacionais, a exemplo do
‘bug do milénio’. Na época, era gerente
de desenvolvimento e manutencao da
Assessoria de Informdtica e tivemos que
corrigir os sistemas e as bases de dados
da instituicao para nao gerar nenhum
impacto no bom andamento dos
processos e audiéncias”. O desafio foi
superado com sucesso €, anos depois,
Edison aceitou a proposta de
impulsionar, junto com outros colegas,
o desenvolvimento da educacado a
distancia na Escola Judicial. “Pude
utilizar os conhecimentos adquiridos ao
longo dos 24 anos de trabalho na area
de Tl e 18 anos na area de educagao
para ajudar os colegas de trabalho no
bom desempenho de suas funcoes”.
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“Bons resultados dificilmente nascem de
acoes individuais” é o lema desse setor de
fundamental importancia para o Tribunal de
Justica. A equipe, composta por 18 pessoas,
treina técnicos judicidrios e diretores de
secretaria, promove a uniformizacao de
procedimentos, estimula nas unidades
judiciarias boas praticas de gestao cartoraria
e, entre outras atribuicdes, garante a
agilidade nos tramites judiciais. Quando é
identificada uma taxa de congestionamento
maior ou problemas de gestao administrativa,
servidores da equipe se deslocam para a
unidade, verificam varios aspectos, como a
organizacdo cartordria, a sistematica de
trabalho e o nivel de producao em tempo real.

TRABALHO EM EQUIPE

Divisao de Apoio Judicial da
Corregedoria Geral da Justica
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Depois, apresentam solucbes para os
problemas. “Apesar do desgaste com a rotina
constante de viagens, muitas vezes tendo que
se deslocar para Comarcas distantes, focamos
nossa atividade no desenvolvimento do
trabalho, evitando fofocas e conflitos internos
desnecessdrios. Todos sao escutados,
mesmos aqueles que tém menos experiéncia.
Isso estimula a participacao e a receptividade
de novas ideias e solucdes”, revela André
Ricardo Miranda, chefe em exercicio. “Além
do mais, poder contar com membros
qualificados e interessados fortalece a cada
dia o desejo de trabalhar em equipe e apoiar
as Comarcas em busca da melhoria da
prestacaojurisdicional”.
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TRABALHO EM EQUIPE

Cartorio da 132 Vara Civel

Da engrenagem mais simples, como um
reldgio de pulso, a mais complexa, a exemplo
de um motor de caminhao, todas as pecas
precisam funcionar para que o resultado seja
satisfatorio. Bem assim acontece no cartério
da 132 Vara Civel da Comarca de Aracaju,
localizada no Forum Gumersindo Bessa. “A
eficacia da equipe se deve ao desempenho e
colaboracao de todos. Porém, ressaltamos a
relacao estreita entre a lideranca e
subordinados com a plena consciéncia da
importancia do trabalho de cada um porquea
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auséncia do esforco de um componente
altera a engrenagem da unidade”, explica
Gildete Mattos, escriva da Vara, lembrando
que todas as atividades sao desenvolvidas a
partir da observacao do Sistema de Controle
Processual, peticdes a serem juntadas e
despachos que devem ser cumpridos.
“Estamos sempre analisando como atingir
com eficécia as metas estabelecidas. O nosso
trabalho é de suma importancia para a
sociedade que necessita de uma resposta
paraasolucaodeseus problemas”.




